Osterreich € 4,~ ¢ Pb.b. Verlagspostamt A-1140 Wien e ZIg.-Nr. 062036886 M Monatsmagazin e 8. Jg./Nr. 06/2012 ¢ August/September 2012

www.fokus-media.at

IMMOBILIEN - LIVING - WIRTSCHAFT

‘{ll.ﬁ by

W _RTSCHAFTS- OE‘;‘?%SD
STANDORT

AVIEN

PERSONLICHKEITENN

IM GESP

‘Michael Ludwig, Toni Fab
Frank Stronach, Christian
Matthias Rant, Richawd L .

{Lh

1
| ==
|

o Iné

Il
Lu

ﬂi‘lml
i !

el N TR 4

IM EHL als wertvollste Immobilienmarke

- 2012 ausgezelchnet www.ehl.at Wir leben Immobilien. m




Text Roland Popp und Alexander Scheuch
Fotos FOKUS, doco-tools®

DOCU-TOOLS®

WER PINNT, GEWINNT!

Professionelle Baudokumentation einfach und spielerisch auf dem iPad -

Information, Datenerfassung ,jetzt und sofort” sowie Sicherheit fir den Bauherrn.
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Mag. Dr. Gerhard Schuster (li.) und
L Dipl.-Ing. Dr. Matthias Rantsind ..
;ge"' qu'ativen Kopfe von'docu-tools®!
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BAUDOKUMENTATION. Im Baugeschehen
ist die richtige Dokumentation ein sehr
wichtiger und oft entscheidender Bestand-
teil der Arbeit geworden. Es geht auf der
Baustelle und bei der Entwicklung von Im-
mobilien immer um sehr viel Geld, manch-
mal um ganze Firmenexistenzen, sodass
jeder Beteiligte bei einem Bauprojekt um
sein ,Uberleben“ kampft. Nicht nur Projekt-
steuerer, Bauleiter und Architekten miissen
daher laufend den aktuellen Projektstand
genau dokumentieren, um bei allfilligen
spateren Streitfallen gut geruistet zu sein -
mittlerweile ist jeder Professionist und so-
mit auch jede kleine Handwerksfirma gut
beraten, die laufenden Arbeiten auf der Bau-
stelle durchgingig zu dokumentieren, um
nicht spiter gegeniiber den ,groflen und
méchtigen® Auftraggebern bei Méangelriigen
und Zahlungsabschligen in einen Beweis-
notstand zu geraten, der wesentliche finan-
zielle Einbufen fir den Handwerksbetrieb
bedeuten kann.

BEWEISKRAFT. Zur vollstindigen Doku-
mentation einer baulichen Leistung oder
eines ganzen Immobilienprojekts sind oft
eine grofle Anzahl an Fotos, oft viele hun-
dert bis mehrere tausend Einzelbilder not-
wendig, dazu unzihlige Aktenvermerke,
Protokolle und Pline. Die értliche und zeit-
liche Zuordnung der vielen Fotos und Infor-
mationen, die man auf der Baustelle zuvor
erfasst hat, wird in der nachfolgenden Biiro-
leistung immer zeitaufwendiger und somit
kostenintensiver. In vielen Biiros miissen
mittlerweile eigene Mitarbeiter sich aus-
schlief3lich nur mit der Dokumentation und
dem Claim Management eines Bauvorha-
bens beschiftigen, um sich gegen allfillige
spatere Streitfille bestmoglich abzusichern.
Da diese Biiromitarbeiter die Baustelle vor
Ort im Detail oft gar nicht kennen, ist eine
verlassliche Zuordnung der in der Praxis
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~Wer besser dokumentiert, hat die besseren Beweise in der Hand.*

immer mehr werdenden Fotos, Textinfor-
mationen und Sprachaufnahmen von die-
sen Mitarbeitern jedenfalls nicht zu erwar-
ten. Die verantwortlichen , Fotografen® von
der Baustelle haben abends nicht geniigend
Zeit, im Biiro sich neben der Bearbeitung
von E-Mails und Riickrufwiinschen noch
einer anstrengenden detaillierten Sortie-
rung aller tagsiiber gewonnenen Daten und
Fotos zu widmen. Dadurch geht aber jede
glaubwiirdige Beweiskraft einer Dokumen-
tation spater verloren.

DOCU-TOOLS®. Auf Basis der Erfahrungen
der grofiten gerichtlichen Beweissicherung
der Republik Osterreich, dem Skylink am
Flughafen Wien - einem Projekt mit tiber
3.600 Raumen, tber 200.000 Fotos und
Tausenden Mangeln —, wurde in der Folge
eine ganz einfach zu erlernende und fir
jedermann leistbare neue Software entwi-
ckelt: docu-tools®. Man wiirde es nicht glau-
ben, wie einfach und praktisch die Anwen-
dung dieser Software ist, wenn man es nicht
mit eigenen Augen gesehen hat. Der simple
Schliissel jeder Dokumentation beginnt mit
dem sogenannten ,Pin‘“.

DER ,, PIN“. Stellen Sie sich einmal vor, Sie
haben vor langer Zeit den jeweiligen Bauplan
an der Wand befestigt und dann haben Sie
an neuralgischen Stellen eine Stecknadel be-
festigt, einen ,Pin®, mit dem Sie eine Notiz
oder ein Foto an dieser Stelle befestigt ha-
ben. Das machen Sie bei docu-tools® sinnge-
maf} auch, nur hingt der Plan nicht an der
Wand, sondern ist am Bildschirm IThres iPad
und Sie setzen an der entsprechenden Stelle
einen ,Pin“. Diesem Pin wurde ,ein Gehirn
eingepflanzt®, dieser Pin kann unglaublich
viel, er ist eigentlich das Schliisselelement
von docu-tools®. Sie konnen diesem Pin
Fotos, Sprachdateien, das heif3t mindliche
Kommentare, Textdateien, also Notizen und
Anmerkungen, aber auch Videos beiftigen
und zuordnen — alles mit tatsachlicher, un-
verdnderbarer zeitlicher Kennzeichnung.
Aber Sie kénnen diese Pins auch widmen,
das heif3t, sie werden fiir thren gewidmeten
Zweck erkennbar, zum Beispiel Mingelpins,
Terminpins, Mehrkostenpins, ,Gefahr in
Verzug“-Pins, aber auch frei wihlbare Pins,
wie etwa verschiedene Top-Nummern, un-
terschiedliche Nutzer, verschiedene Ge-
schoflebenen oder viele andere! Dadurch
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Der simple Schliissel jeder Dokumentation beginnt mit dem sogenannten ,,Pin“. Sie kénnen

diesem Pin Fotos, Sprachdateien, Textdateien, aber auch Videos beifligen und zuordnen —

alles mit tats&chlicher, unveranderbarer zeitlicher Kennzeichnung.

sind auch eindeutige zeitliche wie értliche
Zuordnungen auf einfache Weise méglich —
aber auch wer, was, wann und wie angelegt
hat, ist immer nachvollziehbar. Und dies
alles ,,urkundsecht, weil Sie auf diesem Pro-
gramm nichts 18schen kénnen, sondern die
geléschten Daten nur ins Archiv verlagern.

FOTOS VERORTEN. Seine grofle Starke
zeigt docu-tools® mit seiner einfachen Ver-
ortung von Fotos und aller weiteren Infor-
mationsdaten, welche klar und eindeutig
am jeweiligen Plan értlich richtig zugeord-
net werden. Sie setzen einen Pin und ma-
chen mit dem iPad ein Foto. docu-tools®
weif} genau, wohin es gehért und wann es
aufgenommen wurde. Sie konnen aber auch
zwischendurch mit Threr externen Kamera
ein Foto machen, weil Sie einen starken
Blitz brauchen oder ein starkes Teleobjektiv,
weil der Haarriss in 5,10 Metern Hohe ist —
kein Problem, auch das externe Foto weif3,
zu welchem Pin auf welchem Plan es gehort!
Sie kénnen zu diesem Foto bzw. Pin jedoch
auch einen internen Kommentar hinzu-
fugen, aber auch zusitzlich noch einen ex-
ternen offiziellen, fiir alle lesbaren und das
Foto kommentieren, was man wo darauf
sieht oder warum Sie die Aufnahme ge-
macht haben. Sie kénnen das Baustellen-
foto aber auch um zugehérige sinnvolle
Dokumente einfach durch Fotos erginzen,
zum Beispiel durch Seiten aus dem Leis-
tungsverzeichnis, durch Skizzen, die Sie auf
der Baustelle oder bei der Besprechung ge-

macht haben. Sie kénnen aber auch eine
miindliche vertragliche Vereinbarung er-
ginzen — etwa bis wann der Professionist
den Mangel beheben muss, ohne Pénale
zahlen zu miissen —, dies auf dieser Audio-
datei aufnehmen und so einen - auch vor
Gericht - glaubhaft dokumentierten miind-

docu-tools® auf einen Blick

Professionelle Baudokumentation
Leicht und spielerisch anzuwenden
auf dem iPad

Genaue zeitliche und oértliche
Erfassung aller Daten

Fotos, Sprachdateien, Textdateien
und Videos werden einem ,,Pin“
eindeutig zugeordnet

Vielféltige Pin-Wahl méglich (zum
Beispiel Méngelpins, Terminpins,
Mehrkostenpins, Ordnungspins etc.)
,Urkundsechte“ Abspeicherung
Datenerfassung erfolgt ,jetzt und sofort“
Versendung von Daten direkt von der
Baustelle

Einfache und unkomplizierte
Anwendung fir ,,Bauleute”
Samtliche Baustellenunterlagen in
einer Hand

Hohe Beweiskraft bei strittigen
Verfahren im Baugeschéft
Sicherheit fur Bauherren und FM bei
spateren Arbeiten und Installationen
Technischer, zeitlicher und 6kono-
mischer Vorteil fir den Anwender
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Plane koénnen leicht und unkompliziert von

lhrem Computer auf lhr iPad lbertragen und
von dort samt lhrer Pins direkt an Projekt-
beteiligte versendet werden.

72 FOKUS

lichen Vertrag haben. Sie kénnen weiters
diesem Pin auch Textdateien zuordnen.
Diese kénnen Sie auch in vielen Fillen gleich
miundlich diktieren und docu-tools® setzt
dies mittels Spracherkennung in Sitze um
— unglaublich, welch ein Meilenstein in der
Baudokumentation! Dies alles kann ein Pin
- und Sie kénnen Hunderte und Tausende
Pins setzen.

PLANE. Wenn Sie mit docu-tools® iiber die
Baustelle gehen, haben Sie immer alle rele-
vanten Pline bei sich, ohne ganze Papier-
ordner tragen zu miissen. Bei einem Projekt
hatten die Entwickler sogar 15.000 Pline
auf dem iPad auf der Baustelle stets greifbar,
somit eine Ubersicht iiber alle Gewerke, die
Plane tibereinanderlegbar — ein unschitzba-
rer Vorteil. Sie kénnen die Pline leicht und
unkompliziert auf Thren Computer in den
herkémmlichen Dateiformaten dwg, dxf
und jpg laden und von dort auf Thr iPad
iibertragen. Sie kénnen daher sowohl digi-
tale CAD-Pline als auch Bilddateien oder
sogar eingescannte Altbestandspline als
Grundlage fiir Thre Dokumentation verwen-
den. Beides ist leicht und unkompliziert
moglich — auch fur Anwender, die sonst nur
wenig mit Computern zu tun haben.

AUFFINDBARKEIT UND ORGANISATION.
docu-tools® bietet eine ganz neue Uber-
sichtlichkeit nach dem Prinzip ,Jetzt und
sofort”. Durch die verschiedensten Selek-
tionskriterien und Inhalte der Pins — ob es
nun Fragen des Termins, der Miangel, der
Mehrkosten oder sonstiger Kriterien sind -
haben Sie jederzeit die Moglichkeit, umfas-
send, organisiert und richtig selektiert eine
schnelle Auswahl nach bestimmten Krite-
rien aus der gesamten Dokumentation — oder
auch nur fiir bestimmte Bereiche — heraus-
zusuchen und tbersichtlich aufzubereiten.

PROJEKTBETEILIGTE UND KONTAKTE.
Eine grof3e Erleichterung bringt docu-tools®
in der Kommunikation mit den anderen
Projektbeteiligten. Das Programm hat ein
eigenes Tool, in dem die jeweiligen Projekt-
beteiligten dhnlich wie im Outlook als Kon-
takte gespeichert sind — Sie kénnen daher
alle auf Planen ortlich genau zugeordneten
Dateien und Fotos direkt von Threm iPad
versenden, entweder an externe Projektbe-
teiligte oder an Thre eigenen Mitarbeiter im

Biiro, wihrend Sie noch auf der Baustelle
sind. Die Arbeitserleichterung, die Aktuali-
tit und die Reaktionsgeschwindigkeit sind
dabei unschlagbar.

ARCHITEKTEN UND PROFESSIONISTEN.
Mit docu-tools® ist es moglich, alle Baustel-
len und Projekte immer bei sich zu haben,
ohne Papierordner auf die Baustelle mitzu-
nehmen zu missen. Mégen es auch funf
oder 20 Projekte gleichzeitig sein, wie es bei
kleineren und mittleren Architekturbiiros
und auch bei einem klassischen ausfithren-
den Professionisten zumeist der Fall ist, die
Dokumentation kann mit docu-tools®
gleichzeitig tiber ein einziges iPad elegant
durchgefithrt werden. Sie haben somit alle
Plane, Problembereiche, Mingel, Mehrkos-
tenpotentiale, kurzum alles, was Sie zu
Besprechungen oder Baustellenbesuchen
benotigen, immer iibersichtlich und organi-
siert bei sich. Sogar die Skizzen, die Notizen
(die Sie gleich auf dem Skizzenblock foto-
grafieren), aber auch die mindlichen Aus-
sagen zu Wiinschen des Bauherrn oder an-
derer Professionisten sind eindrucksvoll
gespeichert und jederzeit abspielbar. Thre
Beweiskraft tiberzeugt dadurch nicht nur
die Beteiligten auf der Baustelle, sondern
wahrscheinlich auch jedes iiber einen Streit-
fall entscheidende Gericht.

FACILITY-MANAGEMENT. Nach einer Bau-
fithrung ist es bislang im Idealfall so, dass
dem Bauherrn bzw. dem FM Bestandspldne
iiber sein Bauwerk iibergeben werden. Die
Genauigkeit dieser Pline, insbesondere im
Installationsbereich, ist aber oft mit grofen
Unsicherheiten behaftet. Wie es hinter den
Wianden und Decken wirklich aussieht,
kann das FM daher nie wissen. Die Wande
und Decken miissen daher bei jeder Installa-
tionsanderung oder bei jedem kleinen Was-
serschaden zeit- und kostenintensiv zur
Ginze gedffnet werden. Eine nicht befriedi-
gende Situation mit vielen Risiken, insbe-
sondere wenn es sich um hochinstallierte
Raume handelt. Fithren Sie einmal in einem
Operationssaal eine Installationsdnderung
durch, wenn Sie nicht zentimetergenau
genau wissen, wie und wo die bestehenden
Leitungen verlaufen. Sie missen daher
immer mehr Wand aufreifden als eigentlich
notwendig, daher wird der OP lianger still-
stehen und Kosten verursachen. Mit docu-
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tools® machen Sie vor dem VerschliefRen der
hochinstallierten Wand mit einem Refe-
renz-Mafistab ein Foto und Sie kénnen
damit auch Jahre spiter mit docu-tools® die
Leitungskreuzung an der Wand so genau
fixieren, dass Sie eine Wandéffnung von
10 x 10 cm machen, die Arbeiten rasch
durchfiihren und der OP fast keine Still-
standzeit hat. Sie finden alles sofort, richtig
und prazise — der zeitliche und damit der
o6konomische Vorteil ist enorm.

LUSTVOLL UND SPIELERISCH. Entschei-
dend fiir docu-tools® ist, dass es eine Soft-
ware ist, die — wie es heif3t — ,lustvoll und
spielerisch® ist. Man muss also kein EDV-
Freak sein, um sie nutzen zu kénnen. Jeder
,Baumensch” findet sofort heraus, wie er
mit diesen Werkzeug dokumentieren kann,
und hat dann schnell alle seine Informatio-
nen stets bei der Hand, tibersichtlich geord-
net und gut organisiert — auf seinem iPad.

WER KANN DOCU-TOOLS® NUTZEN?
Die Art der Nutzer ist vielfaltig. Diese Soft-
ware ist nicht nur fiir Bauleiter, Architekten,
Professionisten oder Projektsteuerer sinn-
voll zu nutzen, sondern auch fiir Controller,
aber vor allem fiir Bauherren. Der Bauherr
hat bei einem sinnvollen Einsatz von docu-
tools® die gesamte technische und chrono-
logische Historie seines Projekts samt allen
Risikostellen und Problembereichen stets
griffbereit, er weifd aber auch, wie es hinter
jeder abgehingten Decke aussieht und un-
ter jeder verputzten Wand. Aber nicht nur
er, sondern auch das FM und der Hausver-
walter, aber auch der Mieter oder der
Wohnungseigentiimer kénnen ihre Objekte
dauerhaft und mit hochster Beweiskraft
dokumentieren.

PRAKTISCHE ANWENDUNGEN. Obwohl
das kreative docu-tools® noch ein junges
Produkt ist, wurde es schon sehr erfolgreich
eingesetzt. Nach seiner Feuertaufe bei der
Anwendung beim Projekt Skylink am Flug-
hafen Wien wurde diese Software auch fur
die gerichtliche Beweissicherung eines wei-
teren Grofiprojekts verwendet, als es galt
zigtausend Zwischendeckenraume und et-
wa 25.000 Stahlabhingungen zu dokumen-
tieren. Ein auslidndisches Grofiprojekt, und
zwar eine Kette von groflen Kraftwerken
in der Tiirkei, welche von einem 6ster-
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reichisch-franzoésischem Konsortium er-
richtet wird, wird derzeit mit docu-tools®
von Beginn an dokumentiert, aber nicht
nur firmenintern, sondern auch verpflich-
tend fur alle Subunternehmer. Etliche mit-
telstindische Bauunternehmen vertrauen
ebenso wie Sachverstandige, die damit ihre
Befundaufnahmen durchfiithren, bereits auf
docu-tools®.

DIE ENTWICKLER MIT ERFAHRUNG. Die
osterreichische Firma Sustain Consulting
GesmbH hat docu-tools® als professionelles
Werkzeug fiir die Bau- und Immobilienbran-
che entwickelt. Die erfahrenen Kopfe, die
hinter diesem Meilenstein der Baudoku-
mentation und Befundaufnahme stehen,
besitzen eine tiber 30-jihrige Bauerfahrung
und vermissten — insbesondere bei grofie-
ren oder komplexeren Projekten — immer
diese technischen Méglichkeiten. Sie wis-
sen, wie leidvoll Dokumentationsfehler
oder -miangel sein kénnen, entweder auf der
Baustelle oder vor Gericht. Niemand Gerin-
gerer als das Team rund um die Bau- und
Immobilienspezialisten Dr. Matthias Rant
und Dr. Gerhard Schuster hat seine Erfah-
rungen, sein Know-how und sein Engage-
ment fir das Produkt selbst eingebracht.
Die Aufgabenstellung war klar: tbersicht-
liche Dokumentationen mit allen Selek-
tionsmoglichkeiten gut organisierbar und
leicht auffindbar zu machen - und dies in
einer leicht mitnehmbaren Form, daher
iPad-fahig. Aber auch so einfach, dass der
Anwender kein EDV-Spezialist sein muss,
sondern ein ganz normaler Baubeteiligter —
er muss daher nicht der ,EDV-begeisterten”
neuen Generation angehéren; er soll kurz-
um ,lustvoll und spielerisch auf der Baustel-
le dokumentieren®.

Das Produkt kann als sehr gelungen und
wunderbar praxistauglich bezeichnet wer-
den und kann die Arbeit aller Baubeteiligten
wesentlich erleichtern und das Risiko von
spateren Verwechslungen verhindern.

Nach der ersten Anwendung auf der Bau-
stelle haben Sie es sofort heraus, wie es
funktioniert, und sind sich bewusst, eine
geeignete ,Waffe“ zu haben, die Sie be-
schiitzt. Sie kénnen namlich fir nichts ver-
antwortlich gemacht werden, wofiir Sie kein
Verschulden haben, wenn Sie es verantwor-
tungsvoll und rechtzeitig mit docu-tools®
dokumentiert haben.

WER SCHREIBT, DER BLEIBT! Baudoku-
mentation ist fiir Baubeteiligte leider haufig
eher lastig, mithsam und unbeliebt. Sie hat
jedoch eine unglaublich wichtige 6konomi-
sche Bedeutung. Man sagt nicht umsonst:
Wer schreibt, der bleibt.“ Das bedeutet
ibertragen ins Bau- und Immobilienwesen:
,Wer besser dokumentiert, hat die besseren
Beweise in der Hand.” Wer eine liickenlose
Beweiskette schafft, hat weniger Risiko, dass
ihm spiter ein Verschulden nachgewiesen
werden kann. Aus der Sicht des Bauherrn
hat dieser eine wesentlich bessere Informa-
tion, Dokumentation und Sicherheit seines
eigenen Bauvorhabens. Ein entscheidender
Vorteil fiir Anwender von docu-tools® so-
wohl technisch wie 6konomisch. |

DIE ENTWICKLER

Mag. Dr. Gerhard Schuster

B Geschéaftsfuhrender Gesellschafter der
Sustain Solutions GmbH & Co KG

B 30 Jahre Erfahrung in der Beratung von
Unternehmen in der Bau- und
Immobilienwirtschaft mit einem
besonderen Fokus auf Themen der
Nachhaltigkeit und Effizienz.

Dipl.-Ing. Dr. Matthias Rant

B Geschéftsfihrender Gesellschafter der
Sustain Solutions GmbH & Co KG

B Préasident des Hauptverbandes der
allgemein beeideten und gerichtlich
zertifizierten Sachversténdigen
Osterreichs

Rant hat als Gerichtssachverstandiger
die groBte Beweissicherung der Republik
Osterreich am Flughafen Wien (Skylink)
mit Gber 200.000 Fotos in 3.600
R&umen erfolgreich durchgefiihrt.

WICHTIGE INFORMATION

Spezieller Rabatt fiir FOKUS-Leser:

Bei einer Bestellung von docu-tools® bis 30.
November 2012 erhalten Sie unter dem Code:
fokus 1064

einen um 10 Prozent reduzierten
Subskriptionspreis.

www.docu-tools.com

Tel +43 1890 32 27

Mail: office@docu-tools.com
Sustain Solutions GmbH & Co KG
1010 Wien, Seilerstatte 5/8
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